enormes Marktpotenzial

Im Interview: Dr. Eckhard Cordes, Vorstandsvorsitzender der METRO Group

Die METRO Group hat das Potenzial Vietnams friihzeitig erkannt und bereits
2002 den ersten Grof3handelsmarkt ihrer Vertriebslinie Metro Cash & Carry in der
Metropole Ho-Chi-Minh-Stadt er¢ffnet. Heute betreibt das Unternehmen

acht Markte, von Hanoi im Norden bis Can Tho im Siden, und ist mit Gber 3.000
Beschaftigten ein wichtiger Arbeitgeber in Vietnam.

Herr Cordes, welche Bedeutung
hat Vietnam fur die METRO
Group?

Wir betrachten Vietnam als ein wichtiges
Land im Rahmen unserer Expansion in
Asien und haben unser dortiges Geschéft
in den vergangenen finf Jahren sehr er-
folgreich vorangetrieben. Mittlerweile
hat Metro Cash & Carry von Nord- bis
Stidvietnam (ber 500.000 professionelle
Kunden. Damit sind wir der fiihrende
SelbstbedienungsgrofRhéndler des Lan-
des. Vietnam ist jedoch nicht nur als Ab-
satzmarkt interessant, sondern auch im
Hinblick auf die Gewinnung qualifizier-
ter Mitarbeiter und die Beschaffung von
Produkten. 90 Prozent der Waren, die wir
in Vietnam verkaufen, beziehen wir von
lokalen Lieferanten und Produzenten. In
Ho-Chi-Minh-Stadt haben wir zudem ein
Buro unserer Einkaufsgesellschaft MGB
METRO Group Buying erdffnet, um vi-
etnamesische Erzeugnisse auch in die an-
deren Metro-L&nder zu exportieren.

Was macht das Land fir auslandi-
sche Unternehmen so attraktiv?

Vietnam hat eine Bevdlkerung von fast
90 Millionen Menschen, von denen zwei
Drittel unter 35 Jahre alt sind. Die
Vietnamesen sind wissbegierig und er-
folgsorientiert. Das stabile Wirtschafts-
wachstum lasst auflerdem eine zuneh-
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mend wohlhabende, konsumfreudige
Mittelschicht entstehen. All dies schafft
stabile Rahmenbedingungen und macht
Vietnam nicht nur zu einem interessanten
Produktionsstandort, sondern auch zu ei-
nem Uberaus attraktiven Absatzmarkt fiir
Unternehmen aus aller Welt.

Mit welchen Problemen muss
man rechnen?

Vietnam bietet flir Metro Cash & Carry,
aber auch fiir Unternehmen aus diversen
anderen Branchen ein grofRes Wachs-
tumspotenzial. Gleichwohl muss man
sich in diesem aufstrebenden Land eini-
gen Herausforderungen stellen. Die In-
frastruktur Vietnams ist noch im Aufbau
und mit westlichen Standards nicht zu
vergleichen. In das Transport- und Kom-
munikationswesen sowie die Energiever-
sorgung muss weiterhin investiert wer-
den. Darlber hinaus ist Vietnam ein sehr
fragmentierter Markt mit hunderttausen-
den Unternehmen und Landwirten, die in
sehr kleinem MaRstab produzieren.
Metro Cash & Carry hat sich mit diesen
Themen friihzeitig beschéftigt und ge-
meinsam mit seinen Lieferanten effizien-
te Lieferwege aufgebaut, die modernsten
Sicherheitsstandards gerecht werden. Un-
sere Kunden finden somit in unseren viet-
namesischen Mérkten eine ausgezeichne-
te Produktqualitét zu glinstigen Preisen.

Dafiir mussten Sie sicherlich in-
vestieren ...

In Zusammenarbeit mit den vietnamesi-
schen Behorden, der Deutschen Entwick-
lungs-Gesellschaft (DEG) sowie der Ge-
sellschaft fiir Technische Zusammenar-
beit (GTZ) haben wir bisher tiber 17.000
Landwirte und Hersteller, aber auch
Transportunternehmen und kleine Ein-
zelhandler geschult. Es ging dabei pri-
mér um fortschrittliche Anbaumethoden
flir landwirtschaftliche Erzeugnisse, die
Einhaltung moderner Qualitatsstandards
sowie um die Verpackung und Konser-
vierung von Lebensmitteln. Dartber hi-
naus investieren wir in Kihlhauser fur
Obst und Gemiise in unmittelbarer Nahe
unserer Lieferanten oder in moderne
Schlachthéuser und Weiterverarbeitungs-
zentren flr Fisch- und Meeresfriichte.
\on dort aus wird die Ware dann mit mo-
dernen Kuhlfahrzeugen in unsere Méark-
te geliefert. So haben wir eine Kiihlkette
etabliert, die westlichen Standards ent-
spricht.

Wie lauft die Zusammenarbeit
mit der Regierung?

Wir haben ein partnerschaftliches Ver-
haltnis zur vietnamesischen Regierung
aufgebaut und gemeinsam viele Projekte
realisiert. Beispielsweise unterstiitzen wir
die Regierung bei dem Vorhaben, natio-
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nal einheitliche Qualitats- und Hygiene-
Standards einzufuhren. Auch im Rahmen
unserer eigenen Entwicklungsprogram-
me arbeiten wir eng mit den lokalen Be-
hdrden zusammen.

Was raten Sie anderen Unter-
nehmern?

Vietnam ist ein auBergewodhnlich lohnen-
des Investitionsziel. Zugleich missen
sich Investoren intensiv mit dem Land
und seinen Menschen sowie den Rah-
menbedingungen auf ihrem spezifischen
Markt auseinandersetzen. Verglichen mit
anderen Nationen sind deutsche Unter-
nehmen bisher noch relativ zurtickhal-
tend, was Investitionen in Vietnam an-
geht. Klar ist aber: Wer zu lange wartet,
vergibt aussichtsreiche Marktchancen. <

Dr. Eckhard Cordes:
,,Wer zu lange wartet, vergibt
aussichtsreiche Marktchancen.*
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